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OFICIAL DE SERVICIOS E INFORMACIÓN 2026 – Universidad de Valladolid 
Proceso selectivo convocado por Resolución Rectoral de 22 de julio de 2026 

Test gratuito sobre el Bloque I (materias jurídico-administrativas) y el Bloque II 
(materias específicas) 

 

1. Estás intentando conectar un portátil a un monitor externo con un cable HDMI. Sin 
embargo, no obtienes señal en el monitor. Ya has comprobado que el monitor está 
encendido y la entrada correcta está seleccionada. ¿Cuál de las siguientes opciones NO es 
una causa probable de este problema? 

a) El cable HDMI está defectuoso o dañado. 

b) La configuración de pantalla del portátil no está configurada para duplicar o extender la 
pantalla. 

c) El puerto HDMI del portátil o del monitor está sucio u obstruido. 

d) El portátil está configurado en modo avión. 
 

2. Enviamos un correo electrónico desde nuestro cliente de correo Outlook poniendo: en 
el campo “Para” el correo electrónico de Juan, en el campo “CC” el correo electrónico de 
Pedro y en el campo “CCO” el correo electrónico de Pablo. Indica la respuesta correcta: 

a) Todos excepto Pablo recibirán el cuerpo del correo. 

b) Pablo no podrá ver la dirección de correo electrónico de Juan. 

c) Juan no verá la dirección del correo electrónico de Pablo. 

d) Pedro no podrá ver la dirección del correo electrónico de Juan. 
 

3. Queremos realizar una búsqueda en Google de los cursos de Lengua de Signos Española 
que solo aparecen en el dominio Web de la Universidad de Valladolid (uva.es) ¿Qué 
tenemos que poner en el buscador de Google para ser muy precisos? 

a) Universidad de Valladolid. Curso de Lengua de Signos Española. 

b) Cursos de Lengua de Signos Española. 

c) Centro Buendía. Curso de Lengua de Signos Española. 

d) site:uva.es "curso de lengua de signos española" 
 

4. Un alumno de la Facultad de Derecho de la UVa necesita saber dónde está el Centro de 
Documentación Europea en nuestra Universidad. ¿Cuál es su dirección? 

a) Plaza de la Trinidad, 2. Valladolid. 

b) En la Universidad de Valladolid no existe ese centro. 

c) Plaza de Santa Cruz, 5. Valladolid. 

d) Paseo de Belén, 1. Valladolid. 
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5. Nos dan un sobre para la Universidad Permanente Millán Santos. ¿A qué dirección hay 
que enviarlo de Valladolid? 

a) Plaza Mayor, 1, CP 47001. 

b) Calle Juan Mambrilla, 14, CP 47003. 

c) Plaza de Santa Cruz, 8, CP 47002. 

d) P.º de Belén, 1, CP 47011. 

 

6. Una dirección correcta del Colegio Mayor Santa Cruz, de Valladolid, es: 

a) Plaza de Santa Cruz, 8. 

b) Calle Real de Burgos, s/n. 

c) Calle Teresa Gil, 13. 

d) Camino del Cementerio, 22. 

 

7. Para remitir una carta a la Unidad de Jardinería del Campus de Valladolid, ¿qué dirección 
pondremos? 

a) Camino del Cementerio, 22, CP 47011 Valladolid. 

b) Avenida Valle de Esgueva, 2, CP 47011 Valladolid. 

c) Calle Real de Burgos, s/n, CP 47011 Valladolid. 

d) No existe la Unidad de Jardinería en la UVa. 

 

8. ¿Cuál es la dirección de la Facultad de Filosofía y Letras de la UVa? 

a) Plaza de la Universidad, s/n, Valladolid. 

b) Plaza del Campus, s/n, Valladolid. 

c) Avenida de Madrid, 50, Palencia. 

d) Paseo del Cauce 59, Valladolid. 

 

9. ¿Cuál es la dirección de la Facultad de Educación del Campus María Zambrano de la 
Universidad de Valladolid? 

a) Calle Universidad, s/n, Soria. 

b) Plaza de la Universidad, s/n, Valladolid. 

c) Avenida de Madrid, 50, Palencia. 

d) Plaza de la Universidad, 1, Segovia. 
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10. Estás buscando un proyector para usarlo en una sala de estar con iluminación 
ambiental moderada (es decir, no completamente a oscuras). Quieres que la imagen 
proyectada sea clara y nítida, incluso con algo de luz en la habitación. ¿Cuál de los 
siguientes factores sería el MÁS importante a considerar al elegir un proyector? 

a) La resolución nativa del proyector (ej. 1080p, 4K). 

b) La relación de contraste del proyector. 

c) El brillo del proyector (medido en lúmenes ANSI). 

d) La tecnología de proyección (LCD o DLP). 
 

11. Un alumno de Derecho quiere saber dónde puede hacer una modificación de matrícula, 
le indicarán que puede hacerlo por internet en: 

a) https://www.valladolid.gob.es/es 

b) https://der.uva.es/matricula 

c) https://sede.uva.es 

d) https://derechouva.es/matricula 
 

12. En relación con la seguridad de la información y el uso de los sistemas y recursos 
tecnológicos de la Universidad de Valladolid, ¿a qué órgano de la Universidad le 
corresponde la aprobación de la Política de seguridad de la información? 

a) A la Rectora de la Universidad de Valladolid. 

b) A la Junta de cada facultad o escuela. 

c) Al Consejo de Gobierno. 

d) Al Gerente. 
 

13. ¿Cuál es la unidad de medida estándar para la presión sonora? 

a) Decibelios (dB). 

b) Newton. 

c) Kelvin. 

d) Watio. 
 

14. En un atril, ¿qué tipo de micrófono es el más adecuado? 

a) Bidireccional. 

b) Omnidireccional. 

c) Unidireccional. 

d) Áptico. 
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15. ¿Cuál de estos cuidados de un proyector acorta la vida útil de la lámpara? 

a) Desenchufar el proyector nada más acabar de proyectar. 

b) Dejar que el proyector se enfríe completamente antes de apagarlo. 

c) Limpiar periódicamente los filtros. 

d) Limpiar la lente con un paño de microfibra. 

 

16. La resolución 4K estándar es de: 

a) 1920 × 1080 píxeles. 

b) 2560 × 1440 píxeles. 

c) 3840 × 2160 píxeles. 

d) 7680 × 4320 píxeles. 

 

17. ¿Qué no debemos hacer en caso de que un micrófono se acople? 

a) Aumentar la distancia a los altavoces. 

b) Aumentar la ganancia del micrófono. 

c) Atenuar las frecuencias que están causando el acople. 

d) Utilizar un micrófono con mayor direccionalidad. 

 

18. ¿Cuál de las siguientes opciones define mejor la sensibilidad de un micrófono? 

a) La capacidad de un micrófono para captar sonidos de alta frecuencia. 

b) La distancia máxima a la que un micrófono puede captar el sonido de forma clara. 

c) El nivel de salida eléctrica que produce un micrófono en respuesta a una presión sonora 
determinada. 

d) La capacidad de un micrófono para reducir el ruido de fondo. 

 

19. ¿Qué es un formulario en una base de datos? 

a) Es la estructura básica donde se almacenan todos los datos. 

b) Es un objeto de la base de datos que se puede usar para crear una interfaz de usuario 
para escribir, modificar o mostrar los datos de una tabla o consulta. 

c) Es un objeto de la base de datos que permite seleccionar parte de la información 
contenida en una o varias tablas para visualizarla en forma de otra tabla. 

d) Es un objeto de una base de datos que permite la presentación de los datos en la vista 
de impresión. 
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20. El Grado en Ingeniería Forestal y del Medio Natural se cursa en el campus de: 

a) Soria. 

b) Palencia. 

c) Segovia. 

d) Valladolid. 

 

21. ¿Cómo se representan los datos de una tabla de una base de datos? 

a) En filas y registros. 

b) En filas (llamadas campos) y columnas (llamadas registros). 

c) En columnas y campos. 

d) En columnas (llamadas campos) y filas (llamadas registros). 

 

22. ¿Qué es un formulario? 

a) Es una tabla donde introducimos datos. 

b) Es el mejor diseño, pero no nos da información en pantalla o impresa. 

c) Es el mejor diseño para introducir, cambiar y ver los registros de una base de datos. 

d) Es una hoja de cálculo donde podemos ver los registros de una base de datos. 

 

23. ¿Qué es un informe? 

a) Es una presentación de datos del conjunto de registros que puede ser impresa en una 
página. 

b) Es una presentación de subtotales de tablas. 

c) Es un diseño de los datos de una tabla. 

d) Son unos criterios determinados de organización de las tablas. 

 

24. ¿Para qué no se utiliza un informe? 

a) Para eliminar los registros repetidos. 

b) Para agrupar registros. 

c) Para mostrar totales de todo el informe. 

d) Para mostrar totales de grupos. 
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25. Indique qué operación no se puede realizar a través del diseño de una consulta de base 
de datos: 

a) Extraer un conjunto de registros mediante un filtro de campo. 

b) Combinar la información de los registros de dos tablas. 

c) Modificar el tipo de datos de un campo. 

d) Ordenar ascendentemente los registros en función de un campo. 

 

26. Los directorios del sistema operativo Windows: 

a) Tienen estructura de grafo y no de árbol. 

b) Tienen estructura invertida. 

c) No tienen estructura. 

d) Tienen estructura de árbol. 

 

27. Con un navegador se puede visualizar: 

a) Exclusivamente páginas que están en Internet. 

b) Cualquier documento en cualquier formato. 

c) Documentos HTML que estén ubicados bien en Internet, en una red privada o en un 
disco de un PC. 

d) Sólo applets de Java. 

 

28. El Explorador de Windows es: 

a) Un proveedor de servicios Internet. 

b) Un programa similar al Administrador de archivos de Windows que le permite ejecutar 
programas. 

c) Una versión avanzada de la aplicación Buscar. 

d) Una aplicación especial para gráficos. 

 

29. ¿Qué tipo de cable señalaría como el correcto para conectar la señal de vídeo entre un 
videoproyector y un ordenador? 

a) VGA. 

b) USB. 

c) BNC. 

d) RCA. 
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30. ¿Cuáles son los tipos de entrada en una mesa de mezclas de sonido en función de la 
impedancia? 

a) Micro y Altavoz. 

b) Altavoz y Cassette. 

c) Micro y Línea. 

d) Micro y Cassette. 

 

31. ¿Cuál de estos tipos de conectores no está normalizado para la señal de vídeo? 

a) BNC. 

b) XLR. 

c) RCA. 

d) Mini DIN 4 puntas. 

 

32. ¿Qué señal de vídeo daría más calidad al conectar un DVD a un videoproyector? 

a) Vídeo compuesto. 

b) Vídeo por componentes. 

c) Super vídeo. 

d) RF. 

 

33. Señale la respuesta incorrecta. La kinesia comprende: 

a) Los movimientos corporales. 

b) La postura. 

c) La apariencia externa. 

d) Las expresiones faciales. 

 

34. En el ámbito de la comunicación, el código: 

a) Es el vehículo del que nos servimos para transmitir un mensaje. 

b) Es el medio de comunicación que utilizamos para dirigirnos a nuestros interlocutores. 

c) Se compone de una serie de signos y reglas para formar los mensajes. 

d) Es el retorno de la información. 
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35. La sensibilidad de un micrófono nos indica: 

a) Volumen máximo que se puede conseguir. 

b) La frecuencia máxima que puede captar una presión acústica determinada. 

c) Ancho de banda que puede reproducir. 

d) Cantidad de tensión eléctrica en relación con la presión acústica. 

 

36. ¿Cuál de los siguientes no es un elemento fundamental en la atención telefónica? 

a) El volumen. 

b) La velocidad. 

c) La proxémica. 

d) El estilo. 

 

37. Las disposiciones de carácter laboral contenidas en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, 
de prevención de Riesgos Laborales y en sus normas reglamentarias tendrán en todo caso 
el carácter de: 

a) Derecho necesario máximo disponible. 

b) Derecho necesario mínimo indisponible. 

c) Derecho necesario máximo indisponible. 

d) Derecho necesario mínimo disponible. 

 

38. Según la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos Laborales se 
entiende por riesgo laboral grave e inminente: 

a) Aquel que resulte probable racionalmente que se materialice en un futuro inmediato y 
pueda suponer un daño grave para la salud de los trabajadores. 

b) Aquel que resulte cierto racionalmente que se materialice en un futuro inmediato y 
pueda suponer un daño grave para la salud de los trabajadores. 

c) Aquel que resulte probable racionalmente que se materialice en un futuro mediato y 
pueda suponer un daño grave para la salud de los trabajadores. 

d) Aquel que resulte probable racionalmente que se materialice en un futuro inmediato o 
pueda suponer un daño grave para la salud de los trabajadores. 
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39. Según la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos Laborales las 
medidas de vigilancia y control de la salud de los trabajadores se llevarán a cabo 
respetando siempre (señala la incorrecta): 

a) El derecho a la intimidad de la persona del trabajador. 

b) La opinión del trabajador. 

c) El derecho a la dignidad de la persona del trabajador. 

d) La confidencialidad de toda la información relacionada con el estado de salud del 
trabajador. 

 

40. Según la Ley de prevención de Riesgos Laborales, los derechos que específicamente 
forman parte del derecho a la protección eficaz de los trabajadores son: 

a) Información, consulta, participación, formación, paralización y vigilancia. 

b) Información, consulta, participación, formación, paralización, vigilancia y protección de 
la maternidad. 

c) Información, consulta, participación, formación y protección de la salud. 

d) Información, consulta, participación, formación, paralización, vigilancia y evaluación de 
riesgos. 

 

41. Según la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos Laborales, si 
consideran que las medidas adoptadas y los medios utilizados por el empresario no son 
suficientes para garantizar la seguridad y la salud en el trabajo: 

a) Los trabajadores y sus representantes podrán recurrir a la Inspección de Trabajo y 
Seguridad Social. 

b) Los representantes podrán recurrir al Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el 
Trabajo. 

c) Exclusivamente, los representantes podrán recurrir a la Inspección de Trabajo y 
Seguridad Social. 

d) Los trabajadores y sus representantes podrán recurrir al Instituto Nacional de Seguridad 
e Higiene en el Trabajo. 

 

42. Según los Estatutos de la Universidad de Valladolid, es función del Departamento: 

a) Organizar actividades complementarias orientadas a la formación de los estudiantes y 
colaborar con aquellas que puedan proponer los miembros de la Facultad o Escuela con 
el mismo fin. 

b) Organizar actividades de extensión universitaria. 

c) Seguir el cumplimiento de las obligaciones docentes del profesorado. 

d) Apoyar las actividades e iniciativas docentes e investigadoras del profesorado. 
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43. De conformidad con los Estatutos de la Universidad de Valladolid, aprobados por 
Acuerdo 23/2026, de 5 de marzo, de la Junta de Castilla y León, señale la afirmación 
correcta acerca de los centros o estructuras propias: 

a) La competencia para autorizar su creación corresponde al Consejo de Gobierno. 

b) Elevarán anualmente al Consejo de Gobierno una memoria de sus actividades. 

c) Podrán proponer a la Universidad la contratación de personal especializado o 
colaborador para el desarrollo de proyectos de investigación, con cargo a los fondos y 
por un período de dos años. 

d) El Consejo de Gobierno valorará en períodos de dos años la labor realizada y decidirá 
sobre la continuidad de los mismos. 

 
44. De conformidad con los Estatutos de la UVa, aprobados por Acuerdo 23/2026, de 5 de 
marzo, de la Junta de Castilla y León, señale la afirmación correcta acerca del Claustro 
Universitario: 

a) Se reunirá como mínimo dos veces al año, y cuando el Rector lo estime oportuno o a 
instancia de dos tercios de sus componentes. 

b) Dos tercios de sus miembros podrán proponer la convocatoria extraordinaria de 
elecciones a Rector. 

c) Es competencia suya valorar la gestión de los órganos y servicios de la Universidad. 

d) Es el máximo órgano de gobierno de la Universidad. 
 
45. De conformidad con los Estatutos de la UVa, acerca de la Defensoría de la comunidad 
universitaria, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 

a) Una de sus funciones es actuar, de oficio o a instancia de parte, ante los órganos 
universitarios para el cumplimiento de sus fines. 

b) Sus decisiones e informes tendrán carácter vinculante. 

c) Sus decisiones e informes serán susceptibles de recurso. 

d) Para el ejercicio de sus funciones la persona titular de la Defensoría de la comunidad 
universitaria estará auxiliada por tres Adjuntos designados por el Claustro. 

 
46. Según la Ley Orgánica para la igualdad efectiva de mujeres y hombres ¿a través de qué 
instrumento se podrán establecer medidas de acción positiva para favorecer el acceso de 
las mujeres al empleo y la aplicación efectiva del principio de igualdad de trato y no 
discriminación en las condiciones de trabajo entre mujeres y hombres? 

a) Mediante la planificación estratégica de las políticas de empleo. 

b) A través de disposiciones reglamentarias de las Administraciones Públicas. 

c) Mediante la negociación colectiva. 

d) Por medio de planes de igualdad obligatorios en las empresas. 
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47. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de 
mujeres y hombres, en su Título Preliminar, la finalidad esencial de la ley es: 

a) Garantizar la igualdad formal entre mujeres y hombres en el reconocimiento de 
derechos. 

b) Hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y 
hombres. 

c) Establecer un conjunto de medidas sectoriales en los ámbitos social y laboral para 
promover la igualdad entre mujeres y hombres. 

d) Regular mecanismos de protección frente a la discriminación directa entre mujeres y 
hombres. 

48. De acuerdo con el artículo 13 del II Convenio Colectivo del personal laboral de 
administración y servicios de las universidades públicas de Castilla y León, señale la 
respuesta correcta en relación con la participación en la fase de promoción del 
concurso/oposición interno en relación a la promoción a puestos de los grupos III y IV-A: 

a) Tendrá la consideración de formación práctica equivalente la acreditación de una 
experiencia de servicios efectivos en las Universidades firmantes del convenio de al 
menos dos años en puestos de la especialidad propia de la plaza convocada. 

b) Tendrá la consideración de formación teórica equivalente la superación de un curso 
organizado por cada universidad con una duración mínima de noventa horas. 

c) La superación del curso tendrá una eficacia de diez años. 

d) La regulación de los programas-temario tipo aplicables a la formación teórica 
equivalente, podrá ser objeto de regulación por la Comisión Paritaria. 

 

49. De acuerdo con el artículo 18 del II Convenio Colectivo del personal laboral de 
administración y servicios de las universidades públicas de Castilla y León, la provisión de 
aquellas plazas que hayan sido objeto de transformación como consecuencia de la 
modificación de la Relación de Puestos de Trabajo, estará exceptuada del procedimiento 
general. Señale la respuesta correcta al respecto: 

a) Deberá convocarse en el plazo de tres meses desde que se produzca la transformación. 

b) La plaza transformada no podrá ser objeto de nueva transformación en el plazo de dos 
años. 

c) Su provisión se realizará mediante concurso de méritos. 

d) Solo podrán participar en estos procesos aquellos trabajadores que desempeñen 
puestos en la misma Universidad convocante. 
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50. Indique la respuesta incorrecta. Según los Estatutos de la Universidad de Valladolid, 
aprobados por Acuerdo 23/2026, de 5 de marzo, de la Junta de Castilla y León, todos los 
miembros de la comunidad universitaria tienen derecho: 

a) A ser informados de los acuerdos de los órganos de gobierno que les afecten. 

b) A ceder los derechos de autor de las obras que realicen, en favor del departamento 
correspondiente. 

c) A no ser discriminados por razones de nacimiento, género, discapacidad, orientación 
sexual, etnia, opinión, religión, ideología política, o cualquier otra circunstancia 
personal o social. 

d) A crear y adherirse a asociaciones en el seno de la Universidad de Valladolid, que no 
contravengan estos Estatutos ni el ordenamiento jurídico vigente, para el fomento y la 
realización de actividades solidarias, culturales, deportivas, de ocio y tiempo libre, o 
para la defensa de sus intereses académicos, profesionales o laborales. 

 

PLANTILLA DE RESPUESTAS 

1 D 11 C 21 D 31 B 41 A 

2 C 12 C 22 C 32 B 42 D 

3 D 13 A 23 A 33 C 43 A 

4 C 14 C 24 A 34 C 44 C 

5 B 15 A 25 C 35 D 45 A 

6 B 16 C 26 D 36 C 46 C 

7 B 17 B 27 C 37 B 47 B 

8 B 18 C 28 B 38 A 48 D 

9 D 19 B 29 A 39 B 49 A 

10 C 20 B 30 C 40 A 50 B 

 

Más tests y todo el temario en https://oposicionesuva.com 
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